JOBTANDEMS

NEUE NACHBARN —AUCH AM ARBEITSPLATZ

Begleitheft zur Ausstellung



ZEIT, GEDULD

UND PERSUNLICHES NETZWERK

Als 2015 viele Menschen vor Krieg, Armut und
Verzweiflung nach Deutschland flohen, gab es
spontan eine groBe Hilfsbereitschaft in der
Bevolkerung. Viele hieBen die Neuankémmlinge
herzlich willkommen, halfen mit Unterkiinften
und einer Erstversorgung.

Mit der Aktion Neue Nachbarn schuf das Erz-
bistum Kéln friih wesentliche Voraussetzungen
zur Unterstiitzung dieser Willkommenskultur.
Mit weiteren Initiativen, zum Beispiel dem Pro-
jekt ,Neue Nachbarn - auch am Arbeitsplatz,*
folgte 2016 der nachste Schritt hin zur Starkung
einer neuen Integrationskultur. Das wichtigste
Instrument mit Blick auf die Integration am
Arbeitsplatz: Jobpatenschaften, die einen
beruflichen (Neu-)Start ermdglichen und
beinahe nebenbei die sprachliche Integration
fordern.

Ehrenamtlichen Jobpatinnen und Jobpaten haben
seitdem mehr als 340 Gefliichteten geholfen,
Hurden beim Einstieg in Arbeit und Ausbildung zu
Uberwinden. Mitarbeitende in caritativen oder
pastoralen Diensten des Erzbistums Kéln haben
sie dabei begleitet.

Diese Ausstellung zeigt, dass hinter jeder Job-
patenschaft eine zutiefst menschliche Geschichte
steht — aus Hoffnung und Leid, aus Anstrengung
und Erfolg.

Ehrenamtliches Engagement leistet GroBartiges fiir
Geflichtete auf der Suche nach Arbeit. Gemein-
sam gehen alte und neue Nachbarn im Erzbistum
Kd&In den oft schwierigen Weg in den deutschen
Arbeitsmarkt. Von der Sprachférderung, tber
Hilfen bei blurokratischen Anforderungen, dem
Verfassen von Bewerbungsschreiben bis hin zur
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JOBTANDEM
PATE+FLUCHTLING

Suche nach geeigneten Praktika oder Jobs gibt es
viele Aufgaben zu bewaltigen.

Wer kann was? Was wird gesucht? Wo kann man
sich bewerben? Private Netzwerke sind dabei
besonders erfolgreich.

Die Jobpatinnen und Jobpaten erleben ihre Zeit
mit den Gefllichteten, den Mentees, als berei-
chernd. Sie erfahren viel von anderen Kulturen,
von Politik und menschlichen Begegnungen. Auf
der anderen Seite erleben die Geflichteten nach
Zeiten traumatischer Zustédnde nun eine beein-
druckende Hilfsbereitschaft. Sie entwickeln Ziele
und gehen kleine und groBe Schritte in die
personliche Selbsténdigkeit.

Wir méchten nicht verleugnen, dass sie oft groBen
Herausforderungen ausgesetzt sind: Unkenntnis
unserer Sprache und Gepflogenheiten, Blrokratie
und Muhlen, die langsam mahlen, Rickschlage
und Einbriiche in der Motivation, weil die Trauer
und das Heimweh groB sind. Dennoch: Viele
Jobpatenschaften flihren zu erfolgreichen Aus-
bildungen und Arbeitspléatzen. Sie schaffen gute
Grundlagen fur Geflichtete und ihre Familien.

Méochten Sie sich als

Jobpatin oder Jobpate engagieren?
https://aktion-neue-nachbarn.de/mitmachen/
ansprechpartner-und-rat/




FAMILIE
KURZFILME
MECHANIK
SPRICHWORTER

JOBTANDEM
TIMM-+ALI

BEI KAFFEE MIT
KARDAMON.*

Als Ali 2015 aus Syrien nach Deutschland kam,
schaffte er sehr viel aus eigener Kraft. Er
renovierte eine Wohnung fiir seine Familie mit
Frau und zwei Kindern. Er lernte Deutsch bis
zur B1-Priifung. Aber fiir den B2-Abschluss
brauchte er Hilfe. Der Kontaktkreis Fliichtlinge
in der Verbandsgemeinde Unkel vermittelte ihm
einen Kontakt. Und er lernte Timm bei Kaffee
mit Kardamon kennen.

Freundschaftliche Gesprache machten die
Anstrengungen leichter und férderten das
Sprechen und Verstehen. Gleichzeitig wuchs die

Ali schatzte das Einfihlungsvermdgen von Timm, personliche Begegnung. Es hat sich gelohnt:
seine systematische Anleitung in der deutschen Ali bekam eine Ausbildungsstelle als Anlagen-
Sprache, aber auch die unterschiedlichen Erkla- mechaniker fiir Heizung, Elektro, Sanitér und
rungen zu Politik und Gesellschaft. Gemeinsames Klima. Die Berufsschule ist sehr schwer, aber Ali
Schauen von Kurzfilmen im Internet war hilfreich, weil3 nun, wo er sich Hilfe holen kann.

und ,.easy rider” brachte Sprache auf
unterhaltsame Art und Weise bei. Deutsche
Sprichwérter waren eine wunderbare Ergénzung.



ZIELE WIRKEN

MOTIVIEREND."

Ahmed macht gute Fortschritte, nicht nur in der
Sprache. Lange Gesprache iiber Flucht, Politik,
Kultur und Religion, aber auch ein Tagesausflug
z.B. an den Rhein bringen beide in einen per-
sonlichen Austausch. Ralf war nicht nur bei der
Sprache behilflich. Er schaute auch, dass
Ahmed als ehemaliger Geographiestudent eine
Praktikumsstelle im Krankenhaus fand. Beruf-
lich méchte er sich umorientieren und OP-
Assistent werden. Solche Ziele sind natiirlich
sehr motivierend - fiir Ralf und Ahmed.

Aber es gibt nicht ,den Flichtling®. Ralf betreut
zwei junge Ménner aus Syrien und dem Irak. Beide
wollen und missen die deutsche Sprache lernen,
nur gibt es sehr unterschiedliche Voraussetzungen.
Einer ,startet durch®, der andere ist in sich gekehrt
und schwer zu motivieren. Herkunft, Schulbildung

SPRACHE
ZIELE
ORIENTIERUNG
RHEINBESUCH

JOBTANDEM
RALF+AHMED

und Ehrgeiz, Temperament und Selbstbewusstsein,
sozialer Halt oder Traumaerfahrung préagen spéter
den kleineren oder gréBeren Erfolg. Der ehemalige
Maschinbauingenieur begegnet beiden mit groBem
Respekt. Wer weiB, was sie erlebt haben?



TRAUMBERUF
ZUKUNFTSPLANE
FURSORGE
FREUDE

JOBTANDEM
CHRISTIANE+FATIMA

WEG ZUM
TRAUMBERUF

Fatima fand mit Hilfe ihrer Jobpatin eine
Ausbildungsstelle als Biirokauffrau bei der
Caritas Rhein-Kreis Neuss. Sie nennt es ihren
Traumberuf. Diesen Traum hat sie sich schwer
erkdmpfen miissen: verschiedene Sprachab-
schliisse, Berufsvorbereitungskurse und einige
Praktika. Um ihrem Verlobten nahe zu sein,

e . ; zu tun. Es ist flr sie die Konsequenz aus ihrem
suchte sie eine Ausbildungsstelle in Neuss, wo

Glauben.
sie aus Stuttgart hinzog. Christiane unterstutzt mit ihrem Netzwerk von
Jobpatinnen und Jobpaten sind manchmal ganz sozialen Kontakten, kann weitervermitteln,
schoén kreativ, um fur jeden eine individuelle Kontakte aufbauen, Bewerbungen begleiten,
Lésung zu finden. Als Sozialpadagogin ist Chris- mit der Auslanderbehdrde sprechen, Berufs-
tiane an einem Berufskolleg tatig. Ihre Kenntnisse orientierung leisten und vor allem die Gefliichteten
kann sie entsprechend in die ehrenamtliche Fliicht- motivieren. Sie erlebt ihre Arbeit als sehr fruchtbar
lingsarbeit einbringen. Als Christin sieht sie ganz und freut sich dardber, wie sehr sie auch Hoffnung
selbstverstéandlich ihre Verantwortung fiir den weitergeben kann.

»,Nachsten®. Das hat nichts mit frommen Sprichen



BERUF PASST
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GUT ZU DIR?*

Eva macht ein wichtiges Angebot. Sie guckt
zusammen mit den Gefliichteten, was sie an
Interessen und Voraussetzungen mitbringen,
um hier beruflich FuB zu fassen. Muhammad
war in der IT-Branche tétig und wollte auch dort
wieder rein.

Eva kimmerte sich darum, dass er seinen Lebens-
lauf aktuell und sachgerecht formulieren konnte,
sortierte mit ihm Stellenausschreibungen, suchte
Mdglichkeiten zur Initiativbewerbung und bereitete
ihn auf Bewerbungsgesprache vor. Ja, und manch-
mal musste sie ihm auch den Ricken stérken,
wenn Absagen kamen oder nicht einmal eine
Antwort auf seine Anfragen. Oft ist durch die
Flucht die persdnliche Situation sowieso sehr
belastet.

JOBSUCHE
BEWERBUNGEN
ERFAHRUNGEN
IT-BRANCHE

JOBTANDEM
EVA+MUHAMMAD

Eva schatzt bei ihrem Engagement die Fille von
Erfahrungen, die sie selbst in ihrer Tatigkeit macht.
Kultureller Austausch, andere Denkweisen oder
auch das Erleben der aktuellen Situation der
Gefllichteten aus nachster Nahe sind fiir sie eine
Bereicherung.



BETREFFEN DIE
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GANZE FAMILIE.

Ein Neustart ist nie einfach. Aber sich beruflich
neu aufzustellen, wenn zwei kleine Kinder und
ein kranker Ehemann zuséatzlich versorgt
werden miissen, ist besonders schwer. Eine
fremde Sprache musste Giinay erlernen und
eine entsprechende Arbeitsstelle finden.

Urspringlich wollte sie in die Altenpflege. Konstan-
ze hat seit drei Jahren groBe Motivationsarbeit
geleistet und immer wieder geschaut, was nétig
und auch mdglich ist. Dazu gehdrte die passende
Qualifizierungs-MaBnahme ebenso wie die
Anschaffung von Schulbtichern und die
Organisation einer Nachhilfe fir die beiden Kinder.
Auch ist das deutsche Auslénderrecht beim Auf-
nehmen einer Erwerbsarbeit manchmal kompliziert
zu verstehen. Das schaffte Verunsicherung und
machte Angst. Hier half Konstanze, konnte bei

FAMILIE
KRANKHEIT
QUALIFIZIERUNG
HOTELBRANCHE

JOBTANDEM
KONSTANZE+GUNAY

schwierigen Situationen unterstiitzen, aufklaren
und Sorgen nehmen. Gunay hat ihren Weg nun

gefunden. Sie arbeitet zur gréBten Zufriedenheit
des Hotelchefs im Bereich housekeeping. Dies

entlastet die gesamte Familie, die nun Hoffnung
auf eine gemeinsame Perspektive hat.



GAB MIR
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SICHERHEIT."

Uber das Begegnungscafé in der Fliichtlings-
hilfe hatte Beate zwei Fliichtlinge kennen-
gelernt, denen sie bei der Stellensuche helfen
wollte. Beide jungen Médnner kommen aus
Afghanistan. Beide leiden sehr unter der
Trennung von ihren Familien, die von den
Taliban akut bedroht werden.

Mehdi konnte nach einem Praktikum schnell eine
Ausbildungsstelle bekommen und ist nun als
Fliesenleger im zweiten Ausbildungsjahr. Bei Hayat
war es schwieriger. Nach einem sehr guten Prakti-
kum konnte er seine Ausbildung als Verkaufer
nicht antreten, da die Firma Insolvenz anmeldete.
Durch den ,Runden Tisch® bekam er glicklicher-
weise eine zweite Chance und ist nun auch im
zweiten Ausbildungsjahr.

BEGEGNUNGSCAFE
VOLLEYBALL
STELLENSUCHE
RUNDER TISCH

JOBTANDEM
BEATE+HAYAT

Beate erlebt ihr Enrenamt als Bereicherung. Trotz
groBer Anstrengungen und Rickschlage ,,kommt
viel zurlick®. Eine entscheidende Unterstiitzung
erfuhr sie durch die Online-Fortbildung
»Geflichtete Menschen in Arbeit und Ausbildung
begleiten“. Das gab Sicherheit in schwierigen
Situationen.



SIND WIR EIN
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GUTES TEAM.*

Ines kennt viele Firmen und hat eine Reihe
Kontakte. Sie konnte mehrere Fliichtlinge
individuell begleiten. Sie kiimmert sich um
Sprachférderung, Fiihrungen in der Stadt-
bibliothek, Berufsorientierung, hat aber auch
Ideen zur Freizeitgestaltung, die ganz wichtig
sind. Freikarten einer Firma fiir Handballspiele
konnte sie weitergeben.

Natdrlich ist es glnstig, wenn jemand - so wie
Ines — gut vernetzt ist. Wer passt als
Markisenbauer? Wer als Lagerist? Wer bildet eine
Burokauffrau aus? Wer sucht einen Industrie-
mechaniker? Sie stellt das persénliche Gesprach
her. Fast Uberall ist die Berufsschule die gréBte
Hirde, ebenso macht die Bulrokratie vielen zu
schaffen. Neben den konkreten Hilfen gilt es vor

JOBSUCHE
SCHULE
FREIZEIT
ERMUTIGUNG

JOBTANDEM
INES+RENAS

allem zu motivieren, zu ermutigen, zu trésten und
menschlich zu begleiten.

Renas hat diese Begleitung gut getan. So kam er
immer wieder zum Handball, eine willkommene
Abwechslung im anstrengenden Schulalltag. Hier
lernte er eine Frau kennen, die ihm eine Aus-
bildungsstelle im Stahltransport anbot. Ein Gliicks-
fall. Die schulischen Anforderungen waren aber
nun schwer zu schaffen. Dank der Ermunterung
durch Ines hat er durchgehalten.



JOBTANDEM

WUSSTEN

.. wir statt der angestrebten 300 bis Ende 2018
schon 340 Jobpatenschaften vermitteln konnten?

.. wir das ehrgeizige Ziel haben, bis 2021 insgesamt
550 Jobpatenschaften zu erwirken?

500 —|

300 —

100 —
Start Projektziel Stand geplant bis
30.4.2016 30.4.2019 31.12.2018 30.4.2021

Nach unserer Online-Umfrage
stammen die Mentees

.. geflichtete Frauen spater den Weg

. )
in den Arbeitsmarkt finden als Manner? B zu etwa 31% aus Syrien

[ | zu etwa 28% aus Afghanistan,
.. immer mehr Fliichtlinge selbst eine Jobpatenschaft Iran und Irak, Eritrea
Ubermehmen und ihr Wissen weitergeben?

.. wir mit unserer Online-Fortbildung ,,Gefllichtete
Menschen in Arbeit und Ausbildung begleiten“ die
Jobpatinnen und Jobpaten besonders unterstiitzen?

.. auch Sie sich bei uns melden kdénnen,
um eine solche Jobpatenschaft zu tbernehmen?

Méchten Sie sich als

Jobpatin oder Jobpate engagieren?
https://aktion-neue-nachbarn.de/mitmachen/
ansprechpartner-und-rat/
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